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社会福祉法人 幸生福祉会

　社会情勢が変化し制度改革が行われる中、法人として柔軟な対応ができる組織の確立や地域に

おける活動拠点として、介護保険制度の動向を的確に捉え、回りに惑わされることなく利用者が心

身ともに健やかな日常生活が送れるように、勉強会や施設内研修を定期的に実施し個々のスキル

アップを図り、継続した質の高い介護サービスの提供に努めることができました。

　高齢化による寝たきりや認知症高齢者の増加に伴い、介護をする人材の低下が予測される中、

地域における高齢者のニーズに応じた社会資源の活用を促し、地域のボランティア団体や地域の

住民との連携を図り、住み慣れた地域で安心して暮らせる施設として活動することができました。

（1）　特別養護老人ホーム　　　　　（定員５０名）

　明るい笑顔と丁寧な挨拶を心がけ、本人の能力を発揮できる利用者主体を第一に考え、個別で

関われる時間を作りだし、園庭への散歩や利用者との会話から生まれる楽しい環境を大切に、個々

のQOL向上に応じて、利用者に寄り添った健康的な暮らしの継続ができる空間を確保しました。

　他職種間や嘱託医との連携を深め、食の楽しみを残した食事形態の検討や栄養剤等の使用など

利用者に応じた栄養マネジメントの実践を行い、委託業者との献立会議にて栄養価を考慮した食事

内容を検討し、新しいメニューや利用者に楽しんで貰える美味しく食べやすい食事を提供しました。

　介護リーダーを中心に、報告、連絡、相談がしやすい職場環境を整備し、日常業務でのコミュニ

ケーションを促すことで、職員間の意思共有が図れ役割が明確に認識できるようになりました。

　個々のスキルアップが図れるように、全体レクリエーションや余暇活動への取り組み意識を向上さ

せるほか、職員が自主的に考え行動できる時間をつくり出すなどの意識改革を行い、利用者が生

きがいを持って、いつも笑顔で楽しめるサービスの提供が継続できるように努めました。

　入所者の約９０％が京田辺市内の出身であり、市外出身者は約１０％となっています。年間の異動

状況は、合計１８名（新規入所者９名、退所者９名）であり、新規入所者の経路は他施設より（老健６

名・家庭３名を含む）９名となっています。退所者９名のうち６名が死亡(医療機関６名)となっており、

２名は療養型医療施設、１名が医療機関へ移られています。

　入所者の平均年齢は８７.９９歳であり、平均要介護度は３.９と重度化してきており要介護度４以上

の入所者は７１.０％を占めており、　本年度の稼動率は９６.０％となっている。

（2）　ショートステイ　　　　　（短期入所　定員１０名）

　自立した日常生活と生きがいのある楽しめる時間が作り出せるように、利用者のＡＤＬと生活の質

が向上できる利用者の生活習慣を大切に、より健康で豊かな生活が送れるように支援しました。

　送迎時に利用者のきめ細やかな最新情報を正確に伝達し、職員間での情報共有を迅速に図り、

自立した生きがいのある日常生活が送れるように、レクリエーションやコミュニケーションの充実を　

図り、心身共に利用者に寄り添ったケアの提供に努めました。

　年間の利用状況は、延べ人数で１,９７１名の方が利用されており、一日平均５.４名となっています。

短期入所の平均年齢は８６.７３歳であり、平均要介護度は３.１となっており、前年度に比べて延べ

人数が２０８名減少しており、本年度の稼働率は５４.０％となっている。



（3）　ケアハウス　　　　　（定員３０名）

　自立支援を柱に入居者間での親交が図れるよう、楽しみや生きがいを持てる活動を企画し、利用

者との日々の関わりの中で、利用者の状態把握に努めADL、QOLの向上に努めました。

　入居者が自立した穏やかな日常生活が送れるよう、家族や他事業所との連携を図り、状態変化

に合わせた介護サービス等の提案や入居者との日々の関わりの中で、認知や精神面等の状況を

観察し、職員からの声掛けや傾聴を行い、入居者の精神面等での安定が図れるように努めました。

　年間の異動状況は、合計１４名(新規入居者７名、退居者７名)で、新規入所者は主に家庭から入

居されており、退居者は状況により他施設へ移られる方が多く（老健２名・医療機関２名・家庭１名）

になっています。年間の利用状況は延べ１０,８３３名の方が利用されています。

　入居者の平均年齢は８７.９７歳で高齢となっており、平均要介護度は１.２であり、本年度の稼働率

は９８.９％となっている。

（4）　デイサービスセンター　　　　　（通所介護　定員５０名）

　業務的なサービスではなく、利用者のニーズに応じて可能な事には積極的に取り組み、サービス

内容がパターン化し過ぎないように職員間で工夫し、利用者の出来ることを発見して午前中の個別

レクリエーション等で、利用者の機能活用機会を増やすことができました。

　思い込みの介助ではなく、個々の職員が介助の意味を理解し業務が行えるように、理由を考えて

から聞く習慣を身につけることで、利用者主体の視点で必要なケアに当たれるように努めました。

　ミーティングやカンファレンス時には利用者の情報共有を行い、本人にとって充実した楽しいサー

ビス活動の機会が設けられるように、目の前の問題や課題を取り上げ効果的に学びました。

　1日の平均利用者は３５.８名であり、1年間の利用状況は延べ人数では、１１,１３９名の方が利用

されており、前年度の利用者延べ人数より１,１２２名減少しています。

　利用者の平均年齢は８７.０２歳で、平均要介護度は２.２と若干上がってきており、主に京田辺市

の北部に住まれている方の利用が多く、稼働率は７２.０％となっている。

（5）　ヘルパーステーション　　　　　（登録者数 ３８名）

　利用者が出来る限り在宅で安心して自立した日常生活が送れるように、訪問時の振り返りを行う

ことで、日々の状態変化を把握し、利用者の心身の状態に応じたサービスの提供を行いました。

　利用者への細やかな対応を職員間で統一できるように、ミーティングや連絡事項ノートを活用し、

利用者情報を定期的に確認することで、職員のスキルアップが図れるように努めました。

　年間の利用状況では、延べ利用者人数が４,０８２名となっており、前年度に比べ年間の延べ利用

者数が４６２名増加している。年間のサービス区分別延べ訪問回数では、身体介護で２,１２１回、身

体生活で２９６回、生活援助で２,０４０回の計４,４５７回の利用があります。

　利用者の平均年齢は８６.２１歳で、平均要介護度は１.８となっており、ケアハウスに入居されてい

る方の利用が約６割を占め、年間の稼動率は７７.０％となっている。



（6）　居宅介護支援センター        

　地域の高齢者が安心して在宅で暮らせるように、地域における事業所や地域資源の特徴を説明

できるよう職員間で情報共有し、自分らしい在宅生活が続けられるように支援を行いました。

　利用者や家族の生活状態を把握し、事業所等からの情報を交えた利用者プランの見直しを行い

在宅での生活が続けられる支援に努めることができました。また、インフォーマルサービスや事業所

の独自サービス等の情報を職員間で共有し知識を高め、必要に応じて連絡調整を図り、できるだけ

住み慣れた自宅で、生活が送れるように支援を行いました。

　ケアマネジメント支援件数は年間延べ１,８１０件で、前年度より４５件の増加となっており、その内

地域包括支援センターからの介護予防委託件数は３１件で、利用者の平均年齢は８４.３４歳である。

平均要介護度は２.０と高くなってきており、年間の稼働率は９４.２％となっている。

（7）　在宅介護支援センター

　地域の在宅に独居で生活されている利用者に対しての援助が、在宅サービスだけでは難しい状

況となっており、利用者の心身の状況を踏まえた介護保険外のインフォーマルなサービスや地域

福祉サービスの案内等を行ない、地域包括支援センターとの連携を図りました。

　年間の延べ相談件数は４９件（介護保険認定９件、在宅サービス２１件、住宅改修・福祉用具７件

施設入所１２件）となっており、相談者別件数は（本人５件、家族４４件、その他１件）で、相談方法別

件数では（電話２１件、来所１５件、訪問１０件）で、在宅サービス関係の相談が約４割を占めている。



実施時期 名称 実　施　内　容 備　考

お花見
九十九園の園内、裏にある桜並木の桜を見て春の陽気を感じながら気分転換
する

特養

お花見昼食会（中止）
九十九園から見える馴染みの桜を見ながら食事を楽しんで頂き、入居者同士
の交流の機会とする

ケア

6月 音楽祭 昔ながらの「のど自慢大会」をイメージした内容で楽しんでいただく 全体

七夕 「短冊記入」と「飾り付け」をレクリエーションの一環として作成してもらう ケア

七夕
短冊にお願い事を書き笹に吊るし、七夕という季節行事を楽しんで頂き、流し
そうめんで夏を感じてもらう

特養

七夕レク
短冊への願い事記入や懐かしい昔のお話などを交えながら笹飾りを完成す
る。また、七夕にちなんだゲームを実施し思い出の一日として頂く

デイ

ビアパーティー
食事やお酒などを振る舞い楽しいひと時を過ごして頂く。また職員の催し物、
カラオケなども用意し、楽しい雰囲気を味わってもらいながら入居者同士の交
流に繋げる。

ケア

西瓜割り
わが国の夏の風物詩である西瓜割りを今年はコロナウイルス流行のため目の
前でカットする形で行い、夏の季節感を感じて頂く

特養

納涼祭
毎年恒例の夏祭りを利用者、家族ともに楽しんでいただけるような模擬店やイ
ベントを提供する

全体

敬老の日イベント
年を重ねてこられたことへの喜びを感じていただく期間とし、お祝いムードのあ
るレクリエーションなどを行い、楽しみある時間を過ごしていただく

デイ

敬老会
利用者の長寿をお祝いすると共に、馴染みのある音楽に合わせ簡単なダンス
を職員が披露する

特養

入居者懇談会 役員の引継ぎ報告、アンケートにおける生活全般の話し合いの機会を設ける ケア

10月 秋の運動会 身体を動かしてスポーツの秋を満喫してもらう 特養

１１月 文化祭
利用者が作成した展示品を鑑賞し、やきいも・わたがし・チョコフォンデュをお
やつとして提供する

全体

年賀状 年初めの挨拶として年賀状作りをしていただき、園庭ポストに投函する 特養

クリスマス会
今年最後の大イベントに利用者と職員で一緒に楽しく思い出に残るクリスマス
会をする

特養

クリスマス会
クリスマスらしく雰囲気を考え、職員による催し物やプレゼントなど楽しみの機会を持っ
ていただく

ケア

クリスマス会
クリスマスの雰囲気を味わって頂ける場を設け、利用者同士のカード交換を行い交流
を深めることと、職員のエンターテイメントを楽しんでいただく

デイ

餅つき大会
恒例行事の餅つきを行い、年末の雰囲気を楽しみ新年を迎える心の準備をし
ていただく

特養

鏡開き・初詣レク
年初めの日に甘酒を味わい、皆で乾杯することによって新年を祝う。恒例の初
詣・おみくじのレクリエーションにて、正月の雰囲気を感じ、楽しんでいただく

特養

新春お茶会 お茶・茶菓子を食べて新春の季節を感じていただく 特養

2月 節分　豆まき 一年の無病息災を願い、利用者と職員が力を合わせて邪気を払い、福を招く豆まきをする 特養

３月 雛祭り 雛人形を飾り、着物を着飾ることによって女性としての楽しみを感じて頂く 特養

１月

12月

令和2年度　年間行事実施状況

4月

9月

7月

8月



日・曜日 共     通 日 特     養 日 デイサービス 日 ケアハウス

12 お誕生日会 4.14.17 お誕生日会 3.10.17.24 コミュニティカフェ

4 23 食事イベント（春ｷｬﾍﾞﾂと豚肉の炒め物） 21.23.27 お誕生日会 12.26 レククラブ（DVD鑑賞・カラオケ・編み物等）

月 23 おやつイベント(ﾌﾙｰﾂｻﾝﾄﾞ) 8 おやつイベント(お麩ﾗｽｸ) 19 食事イベント（わんこそば）

16 食事イベント（春のｷｬﾍﾞﾂのｽｰﾌﾟｽﾊﾟｹﾞﾃｨ）

3 お誕生日会 9.13.14.15.30 お誕生日会 1.8.15.22.29 コミュニティカフェ

21 食事イベント（関西風お好み焼き） 14 おやつイベント(抹茶オムレット) 10.24 レククラブ（DVD鑑賞・カラオケ・編み物等）

24 おやつイベント(抹茶のパンケーキ) 25 食事イベント（おにぎり作り) 17 食事イベント（天ぷら）

7 誕生日会 6 食事イベント（あんかけﾁｬｰﾊﾝ） 5.12.19 コミュニティカフェ

18 食事イベント（豚ﾊﾞﾗ肉ﾉみぞれ煮） 6.12.29 お誕生日会 14 食事イベント（巻き寿司ﾊﾞｲｷﾝｸﾞ）

25.26 音楽祭 25.26 音楽祭（のど自慢大会） 15～20 父の日プレゼント週間 21.28 レククラブ（DVD鑑賞・カラオケ・編み物等）

28 おやつｲﾍﾞ（ﾌﾞﾙｰﾍﾞﾘｰ＆ﾋﾟｰﾁｻﾝﾄﾞ） 18 おやつイベント（水まんじゅう） 26 音楽祭(のど自慢大会）

25 音楽祭(のど自慢大会）

5 誕生日会
1～6

七夕週間 3.10.17.24.31 コミュニティカフェ

7 七夕 3.6.10.16 お誕生日会 7 七夕イベント

9,30 散髪 18.21.23.27 お誕生日会 19 食事イベント（ビアパーティ）　

16 食事イベント（カルボナーラ） 4 おやつイベント（ﾌﾞﾙｰﾍﾞﾘｰのヨーグルトチーズクリーム）

26 おやつイベント（オレンジ餅） 17 食事イベント（盛岡風冷麺）

2 誕生日会 5.6.7.8.11.14.15 お誕生日会 7.14.21.28 コミュニティカフェ

13.27 散髪 18.19.21.24.25 お誕生日会 16 食事イベント（豚肉となすのおろし冷やし中華）

19～21 納涼祭 19 納涼祭 10 おやつイベント（お豆腐白玉あんみつ) 20 納涼祭

27 食事イベント（ﾋﾞﾋﾞﾝﾊﾞ風冷麺） 21 納涼祭

30 おやつイベント（餃子の皮ピザ） 25 食事イベント（ドライカレー）

29 避難訓練 3 健康診断 5.8.14 お誕生日会 3 健康診断

6 お誕生日会 16.19.21 お誕生日会 4.11.18.25 コミュニティカフェ

10.24 散髪 15 おやつレク（焼きバナナ） 20 食事イベント（中華ﾊﾞｲｷﾝｸﾞ）

24 食事イベント（稲荷寿司） 16～22 敬老週間 27 入居者懇談会

27
おやつイベント（ﾊﾟﾌｪ風ﾁｮｺﾊﾞﾊﾞﾛｱ） 23 食事イベント（ロールキャベツ）

令和2年度  行事報告書

5
月

6
月
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8
月



日・曜日 共     通 日 特     養 日 デイサービス 日 ケアハウス

4 誕生日会 1 食事イベント（チーズきのこリゾット） 2.9.16.23.30 コミュニティカフェ

8.29 散髪 3.6.7.8 誕生日会 18 食事イベント（秋の味覚ﾊﾞｲｷﾝｸﾞ）

11 運動会 9.10.21 誕生日会

15 食事イベント(鯖寿司) 5～9 秋の運動会週間

25 おやつイベント(ぼたもち) 14 おやつレク（さつま芋パイ）

9 文化祭展示期間（～15日） 1 誕生日会 4.5.7.12.13.16 誕生日会 6.13.20.27 コミュニティカフェ

11～13 文化祭 12.26 散髪 18.25.28.30 誕生日会 11 文化祭

13 文化祭 6 食事イベント(すき焼き） 15 食事イベント（ｺﾛｯｹﾊﾞｲｷﾝｸﾞ）

26 食事イベント（石狩鍋） 12 文化祭

29 おやつイベント（さつま芋ﾊﾟﾝｹｰｷ） 18 おやつイベント（栗もち大福)

6 誕生日会 5
食事イベント(おでん)

4.11.18 コミュニティカフェ

10.3 散髪 7.9.12.15 誕生日会 20 食事イベント（芋炊き）

13 おやつイベント（蒸しケーキ） 16.19.22.25 誕生日会 25 クリスマス会

17 食事イベント（すき焼き） 18 おやつイベント（苺ｼﾞｬﾑﾛｰﾙｹｰｷ）

25 クリスマス会 25 クリスマス会

27 餅つき

1 鏡割り 4.5.7.9.12 誕生日会 1 鏡割り

2.3 正月レク 15.19.25.27 誕生日会 2.3 正月レク

10 誕生日会 4～9 正月レク 8.15.22.29 コミュニティカフェ

14.28 散髪 18 食事レク（中華丼） 17 食事イベント(季節を食べるﾊﾞｲｷﾝｸﾞ)

14 お茶会 23 おやつレク（きんつば）

21 食事イベント(ｷｬﾍﾞﾂと豚のﾐﾙﾌｨｰﾕ煮)

24 おやつイベント(きな粉の和製ﾗｽｸ)

2 節分 2 節分 5.12.19.26 コミュニティカフェ

7 誕生日会 4.8.9.10 誕生日会 21 食事イベント（たこ焼き）

11.25 散髪 15.20. 誕生日会

18 食事イベント(簡単おいしいポトフ) 9 食事イベント（握り寿司）

28 おやつイベント(たこ焼き) 22 おやつレク（たこ焼き）

23 避難訓練 3 ひな祭りレク 3.12.13.15.16.18 お誕生日会 5.12.19.26 コミュニティカフェ

4.11 散髪 26.27.29.30.31 お誕生日会 21 食事イベント（握り寿司）

7 誕生日会 3 ひな祭りレク

18 食事イベント（握り寿司） 10 食事イベント(焼うどん）

28 おやつイベント（ﾌﾙｰﾂﾊﾟﾌｪ） 23 おやつイベント(かぼちゃぼた餅)

12
月

11
月

令和2年度  行事報告書

3
月

2
月

10
月

1
月



（1）施設外研修

実施日 研　修　会　名 主催者 場　所 参加者 研　修　内　容
6/5

令和2年度京田辺市認定調査員現任者研修 京田辺市健康福祉部介護保険課 書面研修
片桐・髙原・
倉橋・布施

認定調査における注意点ほか

6/5
令和2年度京田辺市認定調査員現任者研修 京田辺市健康福祉部介護保険課 書面研修 野村・中野 認定調査における注意点ほか

7/10
令和2年度　地域ケア会議（第1回） 京田辺市高齢者支援課地域包括支援係 宝生苑内ふれあいルーム 布施 ・独居高齢者に関すること　・外出の手段に関すること　・ネットワークづくり

8/31 企業内人権啓発推進員研修会・京都府企業内人権問題
啓発セミナー

京都労働局 WEB研修 向井 「公正な採用選考の推進について」　「職場におけるハラスメント対策について」

10/16
令和2年度　地域ケア会議（第2回） 京田辺市高齢者支援課地域包括支援係 北部住民センターとうちく 髙原 独居高齢者の支援について

11/17,18
令和2年度　甲種防火管理者資格取得講習会 京田辺市消防本部

京田辺市コミュニ
ティーﾎｰﾙ

加賀 防火管理の意義と制度の概要、危険物の安全管理・地震対策

12/18
令和2年度　地域ケア会議（第3回） 京田辺市高齢者支援課地域包括支援係 北部住民センターとうちく 倉橋 独居高齢者の支援について

3/19
令和2年度　地域ケア会議（第4回） 京田辺市高齢者支援課地域包括支援係 北部住民センターとうちく 布施 独居高齢者の支援について

令和2年度　職員研修



実施日 研　修　会　名　　 担当者 対象者 内　　　　　容 参加人数

施設内研修計画（年間）について 野村 全体 施設内研修計画

5/28
・介護サービス従事者の心構えについて
・リスクマネジメント

野村
特養・デイ・ケア

ヘルパー・
居宅支援

・介護サービスを行う施設の職員に求められる能力や役割について
・介護事故の定義や事故に対してどう対応、防止していくかを知る機会と
する

34名

7/30 ・人権の擁護、倫理・法令遵守について 野村
特養・デイ・ケア

ヘルパー
居宅支援

「人権の擁護」、「介護施設における職業倫理・法令遵守」といった内容に沿って
自分たちが仕事をする環境を取り巻いている介護保険についての法令遵守など
理解を深める機会にする

26名

9/29
・事故対応
・緊急時対応について

野村
特養・デイ・ケア

ヘルパー
居宅支援

高齢者ケアの実践にあたり介護の専門職として習得しておくべき「事故対応、緊
急時の対応」について再認識し理解を深める

30名

10/5 介護支援専門員試験対策講座 中野 山本、亀山 介護支援専門員試験のための対策、問題集の取り組み -

11/24 看取り介護について 野村
特養・デイ・ケア

ヘルパー・
居宅支援・医務

当施設でも取り組んでいるターミナルケアについて理解を深め、専門職と
して「命」と向き合う事について考える機会とする

26名

12/22
・褥瘡について
・感染予防

野村
特養・デイ・ケア

ヘルパー
居宅支援

・感染症に対する知識、対応の再確認
・高齢者の褥瘡がもたらす弊害、予防的観点から学ぶ

32名

介護福祉士試験対策講座 中野 該当者なし ・有資格より疑問点の解説、質疑応答など

2/25
・認知症ケアについて
・身体拘束、高齢者虐待について

野村
特養・デイ・ケア

・ヘルパー・居宅・
医務

・認知症に対しての知識や専門的なケアマネジメントの展開について
・身体拘束や高齢者虐待といった尊厳を守る高齢者介護の在り方について

27名

3/26
介護ロボット等導入（離床センサーCATCHⅢ電動ベッ
ド）に関する研修について

野村 特養

離床センサーベッド導入にあたり、使用方法、設定、機能性等を確認し、入所者
の転倒や転落事故の軽減を図り、ナースコール連動により迅速かつ正確に対応
できるようにする

12名

令和2年度施設内職員研修の状況



《全体》

実施状況 記録の 記録者の

（頻度） 有無 職種

施設長 ・月次目標及び計画

副施設長 ・業務連絡等の伝達

運営会議 課長 1回/月 有 副施設長 ・安全衛生管理等

統括主任 ・情報交換

主任（副） ・月間実績報告

施設長 ・事故内容の検討と対策

介護支援専門員 ・事故防止についての対策

事故防止委員会 生活相談員 1回/月 有 介護職員 ・緊急時の対策

介護職員・看護師 ・ヒヤリハットの状況報告

施設長 ・感染予防対策と検討

介護支援専門員 ・流行している感染対策

衛生感染委員会 生活相談員 1回/月 有 看護師 ・衛生管理実施状況

介護職員・看護師 ・各部屋の整理整頓等

管理栄養士

事務員

施設長 ・行事等の企画

生活相談員 ・レクリエーション等の情報交換

企画委員会 介護職員・看護師 1回/月 有 介護職員 ・レクリエーション等の情報交換

管理栄養士 ・催事打ち合わせ

事務員

施設長 ・介護サービスの情報交換

生活相談員 ・利用者の処遇面の改善等

サービス評価委員会 介護支援専門員 1回/月 有 事務員 ・職員の処遇面の改善等

介護職員 ・各種マニュアルの改訂

管理栄養士

事務員

施設長 ・行事食について

管理栄養士 ・摂取状況・食事課題の検討

給食会議 介護支援専門員 1回/月 有 管理栄養士 ・衛生関係について

介護職員 ・献立検討

委託給食職員

【会議等の実施状況】

会議等の名称 参加職員の範囲 会 議 等 の 内 容



《特養　・　ショート》

実施状況 記録の 記録者の

（頻度） 有無 職種

介護支援専門員 ・ケアプラン作成

介護職員（ﾘｰﾀﾞｰ） ・モニタリング

ケアカンファレンス 介護職員 4回/月 有 介護支援専門員 ・意見交換

管理栄養士

看護師

施設長 ・サービス利用判定

介護支援専門員 ・待機状況の確認

生活相談員 ・入所者の情報収集

入所判定会議 介護職員（ﾘｰﾀﾞｰ） 1回/月 有 生活相談員 ・入所基準による検討

看護師

管理栄養士

事務員

・業務の改善及び検討

リーダー会議 介護職員（ﾘｰﾀﾞｰ） 1回/月 有 介護職員 ・介護職員の指導方法を検討

・行事、レクリエーションの検討

施設長 ・褥瘡予防対策

身体拘束及び 介護支援専門員 ・褥瘡マット等の検討

褥瘡予防委員会 介護職員 4回/年 有 介護支援専門員 ・褥瘡対象者の状況

看護師 ・身体拘束の状況

管理栄養士

《ケアハウス》

実施状況 記録の 記録者の

（頻度） 有無 職種

施設長 ・サービス利用判定

入居判定会議 生活相談員 不定期 有 生活相談員 ・入居者の情報収集

介護職員 ・待機状況の確認

事務員

生活相談員 ・業務の改善及び検討

職員会議 介護職員 1回/月 有 生活相談員 ・行事、クラブ活動等の予定

事務員 ・連絡事項伝達

会 議 等 の 内 容

会議等の名称 参加職員の範囲 会 議 等 の 内 容

会議等の名称 参加職員の範囲



《デイサービス》

実施状況 記録の 記録者の

（頻度） 有無 職種

生活相談員 ・利用者家族からの意見、伝達

職員会議 介護職員 1回/月 有 生活相談員 　対策の検討

看護師 ・レクリエーション活動の内容

生活相談員 ・ケアプランの作成

ケアカンファレンス 介護職員 1回/月 有 生活相談員

看護師

施設長 ・サービス利用判定

判定会議 生活相談員 不定期 有 生活相談員 ・利用者の情報収集

介護職員

看護師

《ヘルパー》

実施状況 記録の 記録者の

（頻度） 有無 職種

職員会議 サービス提供責任者 1回/週 有 提供責任者 ・連絡事項伝達

訪問介護員 ・意見交換

ケアカンファレンス サービス提供責任者 1回/月 有 提供責任者 ・ケアプランの作成

訪問介護員

施設長 ・サービス利用判定

判定会議 サービス提供責任者 不定期 有 提供責任者 ・利用者の情報収集

訪問介護員

《支援センター》

実施状況 記録の 記録者の

（頻度） 有無 職種

・利用者の情報収集

職員会議 介護支援専門員 1回/週 有 介護支援専門員 ・意見交換

会議等の名称 参加職員の範囲 会 議 等 の 内 容

会議等の名称 参加職員の範囲 会 議 等 の 内 容

会議等の名称 参加職員の範囲 会 議 等 の 内 容



（1）　栄養量等の状況 (　特　養　）

エネルギー たんぱく質 脂　　　質 カルシウム １日当たり

（Ｋcal) (g) (g) (mg) 単価(円）

　　　　令和２年度４月の 　　　朝　１５０

1583 58.9 52.7 691 　　　昼　２８０

　　　１日当たり平均栄養量 　　　夕　２７０

　　　計　７００

　　　　令和元年度実績 1578 59.8 51.8 680

　①　入所者が寛いで食事できるような配慮及び対応

食堂内にTV、ＢＧＭを流す。

　②　入所者の身体状況（咀嚼能力、健康状態等）に合わせた調理への配慮及び対応

一般食と軟菜食に分け、一般食で4種類、軟菜食で4種での対応。

　③　食事が適温で食べられるような配慮及び対応

主食、汁物は、目の前で配膳。

給食に

　④　入居者の身体状況に応じた食事のための自助具等の活用

介助スプーン、滑り止め付き介助食器を使用している。

関する

　⑤　食堂の利用可能人員（　60人）　　　ショートステイ含む

　　　　　　　　利　用　人　員（約 59人）　胃瘻（1名）　

方針等

　⑥　特別食の実施状況

行事食 年　20　回 （本人負担　　無　）

選択食 年　48　回 （本人負担　　無　）

　⑦　衛生管理の自主点検の実施状況

個人、機器類、各種点検表、自主点検表を記録し実施している。

　　　嗜好調査の 　[　回　数　]年　2　回　　[　記　録　]　有　

　　　実施方法 新規入所者は栄養ケアマネジメント作成時に実施。

アンケート及び聞き取り調査にて対応。

　　　残菜調査の 　毎日　　[　記　録　]　有　

　　　実施方法 　　　主食、副食の2つに分けて計量。

　調査結果について 　　　人気メニユーは、行事等や選択食にとり入れ、不人気メニューは、

　の献立への 　　　材料・味付、調理方法の改善、組み合わせの変更等を行っている。

　具体的反映

【給食の実施状況】



（1）　栄養量等の状況 (　ケアハウス　）

エネルギー たんぱく質 脂　　　質 カルシウム １日当たり

（Ｋcal) (g) (g) (mg) 単価(円）

　　　　令和２年度４月の 　　　朝　１５０

1583 58.9 52.7 691 　　　昼　２８０

　　　１日当たり平均栄養量 　　　夕　２７０

　　　計　７００

　　　　令和元年度実績 1578 59.8 51.8 680

　①　入所者が寛いで食事できるような配慮及び対応

食堂内にＴＶを流す。

　②　入所者の身体状況（咀嚼能力、健康状態等）に合わせた調理への配慮及び対応

3種類の食事形態で対応。（米飯・軟飯・粥）

　③　食事が適温で食べられるような配慮及び対応

主食、汁物は、目の前で配膳。

給食に

　④　入居者の身体状況に応じた食事のための自助具等の活用

個人で持参されている為、施設からの提供はない。

関する

　⑤　食堂の利用可能人員（３０人）　　　

　　　　　　　　利　用　人　員（３０人）

方針等

　⑥　特別食の実施状況

行事食 年　17　回 （本人負担　　無　）

選択食 年　48　回 （本人負担　　無　）

　⑦　衛生管理の自主点検の実施状況

個人、機器類、各種点検表、自主点検表を記録し実施している。

　　　嗜好調査の 　[　回　数　]年　２　回　　[　記　録　]　有　

　　　実施方法 　　　アンケート形式にて実施。

　　　残菜調査の 　毎日　　[　記　録　]　無　

　　　実施方法

　調査結果について 　　　人気メニューは、行事等や選択食にとり入れ、不人気メニューは、

　の献立への 　　　材料・味付、調理方法の改善、組み合わせの変更等を行っている。

　具体的反映

【給食の実施状況】



令和2年度

区分 実施回数
内夜間想定

訓練
実施月日

消防署への
事前届出

消防署の
立会い

記録

9月29日

避難訓練 2回 1回 有 有 有

3月23日

9月29日

通報訓練 2回 1回 有 有 有

3月23日

9月29日

消火実験 2回 1回 有 有 有

3月23日

区分 実施回数
深夜業務を
営む者

実施月日
監督署への
事前届出

記録

9月4日

定期健康診断 2回 1回 有 有

3月5日

9月4日

腰痛検査 有 有

3月5日

胸部Ｘ線検査 9月4日 有 有

ストレスチェック 9月5日 有 有

【防災訓練の実施状況】

【定期健康診断の実施状況】

2回

1回

1回



(2) 変則勤務職員の勤務状況　　　【各職種毎に作成のこと】 特別養護老人ホーム　九十九園
（職種：　　　　看護職員　　　）

時間 時 始業 終業
勤務形態 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 　時間 時間

早番

平常

遅番

準夜勤

深夜勤

業
務
内
容

胃
ろ
う
注
入

検
温
・
血
圧
測
定
・
糖
尿
病
処
置

褥
瘡
処
置
・
排
便
処
置

そ
の
他
処
置

糖
尿
病
処
置
対
応

食
介
・
服
薬
介
助

衛
生
材
料
準
備

入
浴
介
助
・
処
置

診
察
介
助

入
浴
介
助
・
処
置

記
録
整
理

胃
ろ
う
注
入

糖
尿
病
処
置
対
応

食
介
・
服
薬
介
助

(注) 1　この表は、変則勤務を行っている全ての職種（介護職員、指導員、調理員など）について、それぞれ職種別に別葉とし、業務の実態を記入すること。
　　　2　「日課」欄の起床、朝食、昼食、夕食、消灯については、入所者の時間を記入すること。

勤　　　務　　　時　　　間
実　働 休　憩 計

　　時間　分　　時間　分　　時間　分 時　分 　時　分

8:00 1:00 9:00 9:30 18:30

日
課

申
し
送
り

ガ
ー

ゼ
交
換

処
置
等

昼
食
・
服
薬

入
浴

申
し
送
り

夕
食
・
服
薬

・夜勤者と日勤者の引継ぎ

（朝）　　9　時　30　分

（夕）　16　時　45　分



(2) 変則勤務職員の勤務状況　　　【各職種毎に作成のこと】 特別養護老人ホーム　九十九園
(職種 ：　　　　介護職　　　)

時間 時 始業 終業
勤務形態 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 　時間 時間

早番 (3人）

平常 （４人）

遅番 （２人）

午前勤務 （1人）

午後勤務 （１人）

準夜勤 （２人）

深夜勤 （２人）

レ
ク

業
務
内
容

巡
回

オ
ム
ツ
交
換
・
ト
イ
レ
誘
導

洗
濯

記
録
・
巡
回
・
洗
濯

オ
ム
ツ
交
換
・
ト
イ
レ
誘
導

離
床
介
助
・
洗
面

食
事
準
備

食
事
介
助
・
片
付
・
服
薬
介
助

口
腔
ケ
ア

ポ
ー

タ
ブ
ル
ト
イ
レ
洗
浄

オ
ム
ツ
交
換
・
ト
イ
レ
誘
導

ベ

ッ
ド
等
環
境
整
備

水
分
補
給
・
洗
濯

レ
ク
リ
エ
ー

シ

ョ
ン

食
事
準
備
・
介
助
・
片
付

口
腔
ケ
ア

オ
ム
ツ
交
換
・
ト
イ
レ
誘
導

入
浴
介
助
・
清
拭
・
洗
濯

レ
ク
リ
エ
ー

シ

ョ
ン

お
や
つ
介
助
・
水
分
補
給

オ
ム
ツ
交
換
・
ト
イ
レ
誘
導

記
録
・
洗
濯

食
事
準
備

食
事
介
助
・
片
付

口
腔
ケ
ア

オ
ム
ツ
交
換
・
ト
イ
レ
誘
導

水
分
補
給
・
眠
前
薬
服
薬
介
助

バ
イ
タ
ル
チ

ェ
ッ
ク
・
洗
濯

巡
回

記
録
物
整
理

洗
濯

巡
回

(注) 1　この表は、変則勤務を行っている全ての職種（介護職員、指導員、調理員など）について、それぞれ職種別に別葉とし、業務の実態を記入すること。
　　　2　「日課」欄の起床、朝食、昼食、夕食、消灯については、入所者の時間を記入すること。

勤　　　務　　　時　　　間
実　働 休　憩 計

　　時間　分　　時間　分　　時間　分 時　分 　時　分

8:00 1:00 9:00 7:00 16:00

8:00 1:00 9:00 9:30 18:30

8:00 1:00 9:00 11:45 20:45

4：00 0：00 4：00 9:00 13：00

4：00 0：00 4：00 13:00 17：00

15:00 2:00 17:00 16:45 9:45

日
課

起
床
・
洗
面

朝
食

申
し
送
り

レ
ク

昼
食

入
浴

お
や
つ

申
し
送
り

夕
食

消
灯
・
就
寝

・夜勤者と日勤者の引継ぎ

（朝）　　9　時　30　分

（夕）　16　時　45　分



(2) 変則勤務職員の勤務状況　　　【各職種毎に作成のこと】 デイサービスセンター 　九 十 九 園
(職種 ：　　　　介護職　　　)

時間 時 始業 終業
勤務形態 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 　時間 時間

平常１ （5人）

平常２ （6人）

午前勤務 （1人）

準夜勤

深夜勤

業
務
内
容

ミ
ー

テ
ィ
ン
グ

準
備
・
入
浴
介
助

個
別
レ
ク
リ
エ
ー

シ

ョ
ン

口
腔
体
操

食
事
配
膳
・
下
膳

口
腔
ケ
ア
・
排
泄
介
助

準
備
・
入
浴
介
助

全
体
レ
ク
リ
エ
ー

シ

ョ
ン

お
や
つ
配
膳
・
下
膳

排
泄
介
助
・

フ
ロ
ア
掃
除

ミ
ー

テ
ィ
ン
グ

(注) 1　この表は、変則勤務を行っている全ての職種（介護職員、指導員、調理員など）について、それぞれ職種別に別葉とし、業務の実態を記入すること。
　　　2　「日課」欄の起床、朝食、昼食、夕食、消灯については、入所者の時間を記入すること。

勤　　　務　　　時　　　間
実　働 休　憩 計

　　時間　分　　時間　分　　時間　分 時　分 　時　分

8:00 1:00 9:00 8：30 17：30

8:00 1:00 9:00 8：30 17：30

5：00 0：00 5：00 9：00 14：00

日
課

送
迎

午
前
入
浴

レ
ク

体
操

昼
食

午
後
入
浴

レ
ク

お
や
つ

レ
ク

送
迎



(2) 変則勤務職員の勤務状況　　　【各職種毎に作成のこと】 ケ ア ハ ウ ス 　九 十 九 園
(職種 ：　　　　介護職　　　)

時間 時 始業 終業
勤務形態 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 　時間 時間

早番 （１人）

平常 （１人）

遅番 （１人）

準夜勤

深夜勤

起
床

業
務
内
容

食
事
配
膳
・
下
膳

食
堂

脱
衣
室
・
浴
室

外
来
者
ト
イ
レ

談
話
ス
ペ
ー

ス

ゴ
ミ
収
集

食
事
配
膳
・
下
膳

入
浴
準
備

社
会
交
流
ス
ペ
ー

ス

ゴ
ミ
収
集

廊
下

食
事
配
膳
・
下
膳

(注) 1　この表は、変則勤務を行っている全ての職種（介護職員、指導員、調理員など）について、それぞれ職種別に別葉とし、業務の実態を記入すること。
　　　2　「日課」欄の起床、朝食、昼食、夕食、消灯については、入所者の時間を記入すること。

勤　　　務　　　時　　　間
実　働 休　憩 計

　　時間　分　　時間　分　　時間　分 時　分 　時　分

8:00 1:00 9:00 7:00 16:00

8:00 1:00 9:00 9：00 18：00

8:00 1:00 9:00 10：00 19：00

日
課

朝
食

掃
除

昼
食

入
浴

掃
除

夕
食

消
灯 ・夜勤者と日勤者の引継ぎ

（朝）　　9　時　00　分

（夕）　16　時　00　分



男 女 計 男 女 計

3 6 9 1 8 9

3 4 7 2 5 7

男 女 平均 男 女 平均

81.01 88.85 87.99 3.7 3.9 3.9

84.48 87.14 86.73 2.9 3.1 3.1

83.74 88.28 87.02 2.0 2.3 2.2

84.17 88.38 87.97 1.3 1.2 1.2

80.24 87.93 86.21 1.2 2.0 1.8

82.29 86.38 84.34 2.1 1.9 2.0

令和２年度　　　施設利用状況

新規利用者数 退去者数

特　　　養

ケアハウス

年齢 要介護度

特　　　養

ショート

デイサービス

ヘルパーステーション 支援

ケアハウス

ヘルパーステーション

支　　　援

特　　　養 ショート デイサービス

77.0% 94.2%

ケアハウス

稼動率

96.0% 54.0% 72.0% 98.9%



令和2年度　　延人数

要介護度 性別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

男 30 31 30 31 51 60 62 60 62 62 59 93 631

女 360 372 360 403 403 390 382 346 386 403 364 403 4572

合計 390 403 390 434 454 450 444 406 448 465 423 496 5203

男 120 124 107 93 93 90 93 90 115 124 112 124 1285

女 600 651 622 643 659 654 676 645 675 682 616 647 7770

合計 720 775 729 736 752 744 769 735 790 806 728 771 9055

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 367 312 300 305 279 270 240 240 236 248 224 248 3269

合計 367 312 300 305 279 270 240 240 236 248 224 248 3269

男 150 155 137 124 144 150 155 150 177 186 171 217 1916

女 1327 1335 1282 1351 1341 1314 1298 1231 1297 1333 1204 1298 15611

合計 1477 1490 1419 1475 1485 1464 1453 1381 1474 1519 1375 1515 17527

要介護度別利用者数

特別養護老人ホーム九十九園

要介護 1

要介護 2

要介護 3

要介護 4

要介護 5

総合計（人）



令和2年度　　延人数

要介護度 性別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

女 3 9 17 15 21 1 0 12 9 5 6 7 105

合計 3 9 17 15 21 1 0 12 9 5 6 8 106

男 4 4 1 0 1 1 2 3 2 2 2 3 25

女 33 37 16 25 28 30 26 22 39 36 35 40 367

合計 37 41 17 25 29 31 28 25 41 38 37 43 392

男 15 14 12 16 11 14 25 12 13 13 13 14 172

女 22 23 23 26 47 39 34 53 76 38 23 52 456

合計 37 37 35 42 58 53 59 65 89 51 36 66 628

男 4 0 2 6 2 0 0 3 1 0 1 0 19

女 55 58 63 74 54 66 66 28 35 20 26 20 565

合計 59 58 65 80 56 66 66 31 36 20 27 20 584

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 29 26 29 22 26 23 31 21 13 14 13 14 261

合計 29 26 29 22 26 23 31 21 13 14 13 14 261

男 23 18 15 22 14 15 27 18 16 15 16 18 217

女 142 153 148 162 176 159 157 136 172 113 103 133 1754

合計 165 171 163 184 190 174 184 154 188 128 119 151 1971

要介護度別利用者数

ショートステイ九十九園　　　　　

要介護 1

要介護 2

要介護 3

要介護 4

要介護 5

総合計（人）



令和2年度　　延人数

要介護度 性別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

男 55 68 87 81 85 93 100 97 117 109 110 124 1126

女 150 179 195 182 142 142 155 143 159 141 140 198 1926

合計 205 247 282 263 227 235 255 240 276 250 250 322 3052

男 71 80 104 104 100 104 106 104 126 118 117 142 1276

女 230 208 243 281 279 282 256 247 274 235 264 301 3100

合計 301 288 347 385 379 386 362 351 400 353 381 443 4376

男 29 32 36 37 28 24 23 22 29 26 31 45 362

女 113 110 161 176 175 186 201 184 180 116 120 126 1848

合計 142 142 197 213 203 210 224 206 209 142 151 171 2210

男 26 6 10 20 9 26 31 27 30 27 26 24 262

女 88 75 87 92 84 95 102 63 40 26 39 58 849

合計 114 81 97 112 93 121 133 90 70 53 65 82 1111

男 9 10 5 7 8 2 3 0 0 6 8 0 58

女 36 40 39 44 39 34 24 17 19 12 12 16 332

合計 45 50 44 51 47 36 27 17 19 18 20 16 390

男 190 196 242 249 230 249 263 250 302 286 292 335 3084

女 617 612 725 775 719 739 738 654 672 530 575 699 8055

合計 807 808 967 1024 949 988 1001 904 974 816 867 1034 11139

要介護度別利用者数

デイサービスセンター九十九園　　　　　

要介護 1

要介護 2

要介護 3

要介護 4

要介護 5

総合計（人）



令和2年度　　延人数

要介護度 性別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

男 62 60 64 69 66 64 82 80 82 79 71 69 848

女 108 116 122 133 124 119 122 116 121 108 96 111 1396

合計 170 176 186 202 190 183 204 196 203 187 167 180 2244

男 4 5 8 4 9 6 8 10 16 8 8 9 95

女 80 82 91 96 81 100 90 86 89 73 76 85 1029

合計 84 87 99 100 90 106 98 96 105 81 84 94 1124

男 0 6 0 0 0 0 0 0 0 4 7 6 23

女 26 25 27 27 48 51 22 16 25 20 35 41 363

合計 26 31 27 27 48 51 22 16 25 24 42 47 386

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 21 24 26 22 27 26 27 3 9 8 7 8 208

合計 21 24 26 22 27 26 27 3 9 8 7 8 208

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 9 0 14

女 0 0 0 0 0 0 0 21 22 20 20 23 106

合計 0 0 0 0 0 0 0 21 22 25 29 23 120

男 66 71 72 73 75 70 90 90 98 96 95 84 980

女 235 247 266 278 280 296 261 242 266 229 234 268 3102

合計 301 318 338 351 355 366 351 332 364 325 329 352 4082

要介護度別利用者数

ヘルパーステーション九十九園　　　　　

要介護 1

要介護 2

要介護 3

要介護 4

要介護 5

総合計（人）



令和2年度　　実人数

要介護度 性別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

男 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10

女 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 11

合計 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 1 21

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10

合計 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10

男 22 21 20 19 20 20 18 18 20 18 18 18 232

女 26 29 30 31 27 27 28 28 28 28 27 29 338

合計 48 50 50 50 47 47 46 46 48 46 45 47 570

男 22 26 27 24 25 25 26 27 29 28 29 31 319

女 45 43 40 44 46 46 46 46 47 45 45 45 538

合計 67 69 67 68 71 71 72 73 76 73 74 76 857

男 7 8 8 9 8 8 7 9 7 7 9 9 96

女 8 9 9 9 8 8 12 11 10 9 9 9 111

合計 15 17 17 18 16 16 19 20 17 16 18 18 207

男 3 3 3 4 6 6 4 5 4 4 3 1 46

女 6 5 5 5 5 5 4 4 3 3 3 3 51

合計 9 8 8 9 11 11 8 9 7 7 6 4 97

男 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 4 1 11

女 5 4 4 4 4 4 4 2 2 1 1 2 37

合計 5 4 4 4 5 5 5 3 3 2 5 3 48

男 55 59 59 57 61 61 57 61 62 59 63 60 714

女 92 92 90 94 92 92 96 93 92 88 86 89 1096

合計 147 151 149 151 153 153 153 154 154 147 149 149 1810

要介護度別利用者数

九十九園京田辺市居宅介護支援センター　　　　

要支援1

要支援2

要介護 1

要介護 2

要介護 3

要介護 4

要介護 5

総合計（人）



令和2年度　　延人数

要介護度 性別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 150 134 120 124 124 120 124 120 66 62 56 62 1262

合計 150 134 120 124 124 120 124 120 66 62 56 62 1262

男 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365

女 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 60 62 60 62 62 60 62 60 93 93 84 93 851

合計 60 62 60 62 62 60 62 60 93 93 84 93 851

男 0 31 0 0 0 0 0 0 21 31 28 31 142

女 390 399 390 434 403 360 372 330 341 341 314 372 4446

合計 390 430 390 434 403 360 372 330 362 372 342 403 4588

男 30 31 43 31 31 30 31 60 62 62 56 42 509

女 210 238 240 248 248 270 279 270 248 248 224 235 2958

合計 240 269 283 279 279 300 310 330 310 310 280 277 3467

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 0 0 0 0 31 30 31 30 62 57 28 31 300

合計 0 0 0 0 31 30 31 30 62 57 28 31 300

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

男 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

男 60 93 73 62 62 60 62 90 114 124 112 104 1016

女 810 833 810 868 868 840 868 810 810 801 706 793 9817

合計 870 926 883 930 930 900 930 900 924 925 818 897 10833

要介護 1

要介護 2

要介護 3

要介護 4

要介護 5

総合計（人）

要介護度別利用者数

ケアハウス九十九園　　　　

自立

要支援1

要支援2



身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

身
体
介
護

身
体
生
活

生
活
援
助

要介護 1 44 8 118 54 9 113 55 9 122 64 10 129 70 11 110 67 7 109 75 15 115 72 13 111 68 14 121 65 16 108 60 19 90 60 14 106

要介護 2 56 0 44 60 0 45 69 0 51 73 0 50 53 1 48 54 9 55 54 0 58 54 0 55 52 0 71 43 0 53 44 0 52 48 0 58

要介護 3 17 9 9 23 12 10 18 16 2 18 13 1 32 22 2 31 26 0 19 4 0 16 0 0 18 7 0 24 0 2 34 0 8 38 0 9

要介護 4 25 0 0 30 0 0 35 0 0 30 0 0 41 0 0 39 0 0 40 0 0 3 0 0 0 9 0 0 8 0 0 7 0 0 8 0

要介護 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34 0 0 33 0 0 32 0 2 40 0 3 37 0 0

計 142 17 171 167 21 168 177 25 175 185 23 180 196 34 160 191 42 164 188 19 173 179 13 166 171 30 192 164 24 165 178 26 153 183 22 173

総計

令和2年度　　　サービス区分別延回数

ヘルパーステーション九十九園　　　

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

330 356 377 388 390 397 380 358 393 353 357 378



表１　施設別相談件数と相談内容（人）　 左：実件数　右：延べ件数

32 49 4 6 3 3 3 3 3 4 5 7 2 3 1 3 3 5 2 2 1 4 4 5 1 4

介護保険認定関係 7 9 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 2 0 0 1 1 1 1 0 0 1 2 0 0

在宅サービス関係 12 21 1 2 0 0 0 0 3 4 2 4 0 0 1 3 2 4 0 0 1 2 1 1 1 1

住宅改修（介護）・福祉用具 1 7 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 3

施設入所関係 12 12 1 1 2 2 3 3 0 0 2 2 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 2 2 0 0

認知及び精神保健に係る相談 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

医療、健康に係る相談 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

介護家族の健康に係る相談 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

高齢者福祉サービスに係る相談 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

※実件数の換算として相談内容の欄に複数チェックがある場合は番号の小さい数字を実件数として換算した。

表2　相談者別件数（人）　 左：実件数　右：延べ件数

本人 4 5 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 2

家族 28 44 2 6 3 3 3 3 3 4 5 7 2 3 1 3 3 5 1 1 1 2 4 5 0 2

その他 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

※実件数の換算として対象者の欄に本人・家族の２つの欄に複数チェックがある場合は本人を対象者として換算した。

表3　相談方法別件数（人）　 左：実件数　右：延べ件数

電話 17 21 2 2 0 0 0 0 3 4 3 4 1 1 1 1 3 5 0 0 1 1 2 2 1 1

来所 14 15 1 1 3 3 3 3 0 0 2 2 1 1 0 1 0 0 2 2 0 0 2 2 0 0

訪問 1 10 1 3 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2

その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

※同一人の複数回相談は初回対応を実件数として換算

※実件数の換算として相談方法の欄に電話・訪問の２つの欄に複数チェックがある場合は電話を相談方法として換算した。

令和２年度　京田辺市地域窓口相談事業　実績報告書

在宅介護支援センター九十九園

総数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

相談実件数（延件数）

総数 4月 5月 6月 7月

9月 10月

8月 9月 10月 11月

11月総数 4月 5月 6月 7月 8月 12月 1月 2月 3月

2月 3月12月 1月

内
容
別
件
数

内
容
別
件
数

内
容
別
件
数

内
容
別
件
数

内
容
別
件
数



令和2年度

利用定員 50

営業日数 6

サービス提供時間 10:00～16：15

604.75

605.5

724.5

767.5

710.75

740.5

749.75

677

729.25

611.5

649.75

688.2

介護保険施設等における平均入所者数等に関する調書

○人員配置等の基礎となる数値

居宅介護支援事業所に係る特定事業所集中減算届出書

訪問介護 通所介護 福祉用具貸与

通所介護事業所にかかる事業所規模算定表

前年度の一月当たりの平均利用延人員数により算定すべき通所介護費を区分

通所介護

計

月

2時間以上3時間未満の
報酬を算定している利用

者

人数×1/2

3時間以上5時間未満の
報酬を算定している利用

者

人数×1/2

5時間以上7時間未満の
報酬を算定している利用

者

人数×3/4

7時間以上9時間未満の
報酬を算定している利用

者

人数×1

4月 0 2 805 0

5月 0 2 806 0

6月 0 3 964 0

7月 0 2 1022 0

8月 0 4 945 0

9月 0 2 986 0

10月 0 4 997 0

11月 0 4 900 0

12月 0 5 969 0

1月 0 2 814 0

2月 0 2 865 0

　　　前年度の延べ入所者数（施設及び短期入所） 19,498人

　　　前年度の延利用者数（短期入所のみ） 1,971人

　　　前年度の延べ入所者数（施設及び短期入所） 53.4人

　　　{前年度の延入所者数÷前年度の日数} （小数点第2位以下切り上げ）

　　　短期入所のみ前年度平均利用者数 5.4人

　　　{前年度の延利用者数÷前年度の日数} （小数点第2位以下切り上げ）

○定員に関する数値

　　　直近1ヶ月の延入所者数（施設及び短期入所） 1,666人

　　　直近1ヶ月の延利用者数（短期入所のみ） 151人

　　　直近1ヶ月の平均入所者数（施設及び短期入所） 54人

　　　{直近1ヶ月の延入所者数÷直近1ヶ月の日数} （小数点以下切り上げ）

　　　短期入所のみ直近1ヶ月の平均入所者数 5人

　　　{直近1ヶ月の延利用者数÷直近1ヶ月の日数} （小数点以下切り上げ）

各サービスを位置づけた計画数 428件 1144件 1108件
(A)

うち紹介率最高法人の計画数 313件 886件 420件
　(B)

紹介率最高法人が占める割合
73.1% 77.4% 37.9%

　　(B) / (A)

【一月当たりの平均利用者数（平成27年度ま
で）】

３００人以下 ・・・小規模型

３００人越え７５０人以下 ・・・通常規模型
７５０人越え９００人以下 ・・・大規模型（Ⅰ）

【一月当たりの平均利用者数（平成28年度か
ら）】

７５０人以下 ・・・通常規模型
７５０人越え９００人以下 ・・・大規模型（Ⅰ）
９００人越え ・・・大規模型（Ⅱ）


